TCMSPS

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

TC/007257/2022

Excelentissimo Senhor
Conselheiro Relator RICARDO TORRES

Ref.: Relatério conclusivo de representagcdo em face de descumprimento de contrato por

parte de empresas terceirizadas referente aos servigos de limpeza em escolas municipais.

SEI' n° 6016.2019/0017157-4, 6016.2021/0034724-2, 6016.2021/0037093-7 e
6016.2021/0038809-7

1. INTRODUGAO

Trata-se de Relatério Conclusivo referente a representagédo, registrada no e-TCM sob
n® 7257/2022, interposta pela vereadora SILVIA ANDREA FERRARO, e, pelas covereadoras
DAFNE SENA COUTINHO RIBEIRO, CAROLINA IARA RAMOS DE OLIVEIRA, PAULA
NUNES DOS SANTOS e NATALIA CHAVES OLIVEIRA, que juntas formam sociedade de fato
denominada BANCADA FEMINISTA DO PSOL, doravante denominada “representante”, em
razao de possiveis descumprimentos de contratos de limpeza de Escolas Municipais de Sao
Paulo (peca 01).

Por ordem do Conselheiro Relator, a Origem foi oficiada para manifestacdo, em carater

preliminar, acerca da representacéo apresentada (pega 11).
A Secretaria Municipal de Educacgao (SME) apresentou manifestagédo prévia (pegas 23 a 25).

Sendo assim, procede-se a analise conclusiva da representacdo interposta, nos termos da

Resolugédo TCM n° 18/19, conforme determinagao do Exmo. Conselheiro Relator (pega 27).
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2. ANALISE
2.1.Do descumprimento do contrato de servigo de limpeza

Argumentos do Representante (peca 01 — fls. 02/04)

A representante informa que recebeu denuncias a respeito de descumprimentos de obrigagdes
por terceirizadas contratadas para prestar servigos de limpeza em escolas municipais. Como
exemplo do impacto dessas inadimpléncias, ela cita a unidade EMEF José Hondrio Rodrigues,

cujas aulas presenciais precisaram ser suspensas, conforme imagem abaixo:

Figura 01 — Comunicado de suspensao da aula presencial

SEGUIMOS SEM EQUIPE DE UMPEZA.
1880 acontece porque a empresa
terceirizada ndo efetuou o
pagamento de seus funcionarios.

Devido aos riscos apresentados pela

failta de limpezaq,
AMANHA, DIA 19/04 NAO HAVERA
AULA PRESENCIAL Os alunos
continuaréo sendo atendidos pelo
Google Classroom.

A diregao dessa escola tem cobrado
uma solugBo URGENTE dos orgdos
competentes.

Fonte: Representagado (pega 01 — fl. 03)

Em seguida, alega que tais infragdes contratuais foram observadas, principalmente, em escolas
de Sao Miguel Paulista, Guaianases e Itaquera, e adiciona que as denuncias de falhas na

prestacao de servigos de limpeza foram focadas nas seguintes unidades de ensino:
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1. EMEF Dama entre Rios Verdes

2. EMEF José Hondrio Rodrigues

3. EMEF Marisa Moretti

4. EMEF Henrique Felipe da Costa

5. EMEF Antdnia e Arthur Begbie

6. EMEF Izabel Aparecida Cristovao da Luz
7. EMEF Euzébio Rocha Filho

Por fim, a representante identifica as seguintes terceirizadas como prestadoras de servigos de

conservacgao e limpeza nas unidades de ensino municipais elencadas anteriormente:

1. VL TERCEIRIZACAO LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no
CNPJ sob o n°: 08.439.717/0001-46;

2. SECTOR SERVICOS E CONSERVACAO LTDA, pessoa juridica de direito
privado inscrita no CNPJ sob o n°: 09.128.618/0001-06, e;

3. VENEZA SERVICOS EMPRESARIAIS EIRELLI (EPP), pessoa juridica de
direito privado inscrita no CNPJ sob o n°: 14.490.337/0001-39.

Manifestacado prévia da Origem (peca 23 —fl. 05)

No item (iii), a Origem informa que os contratos firmados com a SECTOR e com a VENEZA n&o
se encontram mais vigentes, de forma que apenas o Contrato n° 30/SME/2019 com a VL
TERCEIRIZACAO, atualmente denominada AEON FACILITY MANAGEMENT LTDA (peca 32 —

fls. 03/08), se encontra em vigor.

Ja no item (iv), referente a suspenséo das aulas, confirma que houve problemas no servigo de
limpeza na unidade EMEF José Hondrio Rodrigues, em razao de atrasos nos pagamentos aos
funcionarios. Mas ressalta que as aulas nao foram suspensas, mas remanejadas para ambiente

virtual, por meio do programa “Classroom”.
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Analise da Coordenadoria

Em relacdo a AEON, no processo SEI n° 6016.2019/0093995-2 constam atestados' de infragdes
ao Contrato n° 30/SME/2019 ocorridas durante o més de novembro de 2019. Nesses
documentos sao apontadas falhas na prestacao de servigos diarios, semanais e mensais; falha
no fornecimento de materiais e equipamentos de limpeza; auséncia de funcionarios; dentre
outros. Por tais infragbes, a SME imp6s a penalidade de multa? & AEON, no valor de R$

30.035,15 (trinta mil, trinta e cinco reais e quinze centavos).

Figura 02 — Calculo da multa

ITEM DE PENALIDADE % UNIDADE ESCOLAR VALOR TOTAL N° Ocorrencias Vir. Multa
ALVARENGA R$ 110.976,46 1 R$ 1.109,76
ARICANDUVA R$ 83.943,55 10 R$ 8.394,36
5.1.6 - Por descumprimento de clausula 1% INACIO MONTEIRO | R$ 85.547 44 2 R$ 1.710,95
(]
contratual AGUA AZUL R$ 86.118,47 7 R$ 6.028,29
PAZ R$ 84.855,76 3 R$ 2.545,67
BUTANTA R$ 114.385,68 3 R$ 3.431,57
ITEM DE PENALIDADE % UNIDADE ESCOLAR FUNCIONARIO SALARIO N° Ocorrencias Vir. Multa

ELLEN AP. R 4.209,40 5 R 3.157,05

ALVARENGA - : :
MARLI BRACELL R$ 4.209,40 1 R$ 631,41
ARICANDUVA DOUGLAS CANDIDO R$ 4.003,52 1 R$ 600,53

5.1.5.1 - FALTAS SEM COBERTURA 15% ROSANA LAYSLA R 4.042, 1 RS &

INACIO MONTEIRO - 3 042,98 > i
ELISANGELA PEREIRA R$  4.042,58 1 R$ 606,39
MARLUCIA ANTONIA R 4.042,58 1 R 606,39

JAMBEIRO - : :
MARIA DE LOURDES RS 4.042.58 1 R$ 606,39
TOTAL DAS MULTAS R$ 30.035,15

Fonte: documento SEI n° 099672148.

Por sua vez, no processo SEI n° 6016.2022/0062905-3, foi encontrado o Oficio n°
1242/SME/COSERV-DIGECON/20223, por meio do qual a SME solicitou esclarecimentos quanto
a alegacao de nao pagamento de salario e vale-refeigdo aos funcionarios. Em manifestagdo* ao
oficio, a AEON (VL TERCEIRIZACAO a época) admitiu atrasos nos pagamentos de janeiro a

junho de 2022, justificando-os como consequéncia da pandemia, que teria gerado

" Processo SEI n° 6016.2019/0093995-2 - documentos n° 024134805, 024141526, 024220825, 024238148.
2 Processo SEI n° 6016.2019/0093995-2 - documentos n° 100355975.
3 Processo SEI n° 6016.2022/0062905-3 — documento n° 069519909.
4 Processo SEI n° 6016.2022/0062905-3 — documento n° 069520086.
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descompassos no fluxo de caixa. Em seguida, a empresa comprovou a quitagdo® dos valores

em atraso, e o processo SEI foi encerrado.

Por fim, o processo SEI n° 6016.2019/0017157-4 contém uma comunicagdo®, datada de
09.05.24, pela qual o Nucleo de Certificagdo e Contratos (NCC) pediu intervengdo motivada por
atraso no pagamento de colaboradores da AEON. Em 10.05.24, a SME emitiu o Oficio n°
979/SME/COSERV/DIGECON/2024 7 a AEON, notificando-a e solicitando esclarecimentos.
Considerando que a apuragao ainda esta em andamento, cabe a SME monitorar a resposta da

contratada e providenciar as medidas necessarias caso a irregularidade seja confirmada.

No que tange a SECTOR e ao Contrato n°® 82/SME/2021, o processo SEI n®6016.2021/0034724-
2 contém multiplas indicagdes de irregularidades nas prestagbes de servigos ®. Foram
constatadas falhas no abastecimento de material de higiene e de limpeza, necessidade de
readequacédo dos uniformes de funcionarios, falta de profissionais em razdo de ndo pagamento
de salario e beneficios, dentre outros. Cabe ressaltar que a empresa foi devidamente notificada®
em diversas ocasides pela SME, mas nao ha qualquer indicagao de que as providéncias foram

tomadas para regularizar a situagéo.

Por meio da analise da documentacédo do processo SEI, € possivel verificar que a SECTOR
descumpriu o contrato firmado e incorreu nos seguintes dispositivos da Lei n°® 8.666/93:

Art. 77. A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

Art. 78. Constituem motivo para rescisao do contrato: | - o ndo cumprimento de
clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos; (...)

Art. 79. A rescisdo do contrato podera ser: | - determinada por ato unilateral e
escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do
artigo anterior; (...)

5 Processo SEI n° 6016.2022/0062905-3 — documento n® 069520086, 069520177, 069520320, 069520388, 069520461, 069520564, 069520640,
069520729.

8 Processo SEI n° 6016.2019/0017157-4 — documento n° 103146590.

" Processo SEI n° 6016.2019/0017157-4 — documento n° 103146713.

8 Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 053314699, 061828072, 061830582, 063991012.

® Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 063991063, 064153231, 064292645, 064411807, 064913704, 065411040, 066489801,
066688315, 066690018, etc.
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Em vista das violagdes constatadas, foi instaurado procedimento de rescisao unilateral via Oficio
n° 998 SME/COSERV-DIGECON/2022'0. Cabe informar que a SECTOR interp8s recurso
administrativo’, mas seu provimento foi negado'? pelo Secretario Municipal da Educacao,

prezando pela manutencao do despacho que determinou a rescisao.

Posteriormente, a SECTOR retomou temporariamente a prestacdo dos servigos via tutela
cautelar antecipada proferida pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo'. Porém, a
Prefeitura obteve sucesso via agravo de instrumento com efeito suspensivo'®, e a rescisdo do
Contrato n° 82/SME/2021 foi reafirmada via Oficio n°® 1213 SME/COSERV-DIGECON/2022"5.

Assim, foram encerradas as atividades da empresa nas unidades de ensino.

Considerando o evidente descumprimento contratual pela SECTOR, foram abertos 8 (oito)
processos SEIl para pagamentos de multas'®: 6016.2022/0051153-2; 6016.2022/0061940-6;
6016.2022/0080355-0; 6016.2021/0084714-8; 6016.2021/0093602-7; 6016.2021/0107585-8;
6016.2021/0115185-6; e 6016.2021/0128698-0.

Portanto, nota-se que a Administracdo Publica ja tomou as medidas necessarias em relagao a
SECTOR, impondo as penalidades aplicaveis, encerrando unilateralmente a contratacao e

buscando os meios administrativos e judiciais para manter a rescisao.

Por sua vez, a empresa VENEZA firmou dois contratos relacionados a servigos de limpeza com
a SME, sendo que ambos tiveram apontamentos. O Contrato n° 87/SME/2021, constante do
processo SEI n° 6016.2021/0037093-7, foi questionado via Oficio n°
436/SME/COSERV/DIGECON/2022'" a respeito de irregularidade no pagamento de funcionarios
de unidades de ensino do Itaquera e Sdo Miguel. Ja o Contrato n°® 96/SME/2021, referente ao
processo SEI n° 6016.2021/0038809-7, foi questionado via Oficio n° 166
SME/COSERV/DIGECON/2023"® a respeito de ndo conformidades na prestacao dos servicos de

© Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 066909007.
" Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 067911648.
2 Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 068000266.
3 Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 068205533.
™ Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 068665384 e 06866564 1.
'S Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 068660458.
6 Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 085518409.
7 Processo SEI n° 6016.2021/0037093-7 — documento n° 061296276.
'8 Processo SEI n° 6016.2021/0038809-7 — documento n° 078103056.
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limpeza atestadas por um verificador independente (pega 31). Ambos os questionamentos ainda
se encontram em andamento, e a SME esta no processo de tomar as medidas pra resolug¢ao dos
casos. Além disso, cabe destacar que nenhum dos contratos citados foi renovado'®, sendo

encerrados conforme as respectivas datas de vencimento.

Diante de todo o exposto, ndo ha controvérsia quanto ao descumprimento parcial dos contratos
pelas empresas AEON, SECTOR e VENEZA, sendo procedente a alegagao da representante.
No entanto, a SME ja atuou corretivamente ao notificar as contratadas, ao buscar
esclarecimentos e documentos comprobatorios de regularizagdo, e ao aplicar as penalidades

contratuais quando cabiveis.
2.2.Da existéncia de ag¢oes trabalhistas e inidoneidade

Argumentos do Representante (peca 01 — fl. 04/06)

A representante alega que as empresas sao iniddneas, visto que, ao emitir Certidées de Agdes
Trabalhistas no sitio eletrénico do respectivo Tribunal Regional do Trabalho, observou a

presenca de acoes trabalhistas:

a. VL TERCEIRIZACAO LTDA, possui 21 agdes trabalhistas em tramitagéo;

b. SECTOR SERVICOS E CONSERVACAO LTDA possui 255 acdes trabalhistas
em tramitagao;

c. VENEZA SERVICOS EMPRESARIAIS EIRELLI (EPP) possui 39 agdes
trabalhistas em tramitacao;

Considerando os dados encontrados, a representante alega violagdo ao art. 27 da Lei n°
8.666/93. Em complemento, destaca que a obrigagao de regularidade trabalhista mediante prova
de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho tem como finalidade

impedir que o Poder Publico firme contratos com empresas reconhecidamente inidéneas.

' Processo SEI n° 6016.2021/0037093-7 — documento n° 081628980. Processo SEI n°® 6016.2021/0038809-7 — documento n°® 081624677.
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Manifestacao prévia da Origem (peca 23 —fls. 02/05)

Quanto aos encargos trabalhistas do Contrato n°® 30/SME/2019 com a AEON (anteriormente
denominada VL TERCEIRIZACAO), a Origem informa que foi providenciada resposta ao
questionamento advindo do sindicato SIEMACO, em processo SEI n° 6016.2022/0062905-3.
Relata que foram apresentados os pagamentos do vale alimentacéo.

Em relagdo a empresa SECTOR, esta foi denunciada por descumprimento de obrigacdes
trabalhistas no processo SEI n° 6016.2022/0069474-2, o que resultou na rescisao unilateral do

contrato, conforme despacho exarado em 27.07.22.

Por sua vez, existe reclamacgédo trabalhista referente a VENEZA, processo SEI n°
6016.2023/0050454-6, advinda da incompatibilidade de servigcos prestados pelos funcionarios e
os declarados/pagos pela empresa. Informa que os comprovantes de pagamentos mensais

foram apresentados, mas o contrato n&o foi prorrogado.

Em seguida, enumera os processos SEl referentes aos Termos de Contrato:

Figura 02 — Relagéo de Contratos, Terceirizadas e Processos SEI

gg:h,:: A?g EMPRESA SEI

30/SME/2019 | AEON FACILITIES LTDA 100708994
82/SME/2021 | SECTOR SERVIGOS E CONSERVAGAO LTDA 100709273
87/SME/2021 | VENEZA SERVICOS EMPRESARIAIS EIRELI (EPP) 100709502
96/SME/2021 | VENEZA SERVICOS EMPRESARIAIS EIRELI (EPP) 100728213

Fonte: Manifestagéo da Origem (pegas 23/25 —fl. 03)

Por fim, anexa os comprovantes de regularidade trabalhista fornecidos pelas empresas a época
da assinatura dos contratos. Anexa também os documentos comprobatoérios dos casos relatados
acima, assim como os comprovantes de pagamento pela AEON, a justificativa para rescisao
unilateral do contrato com a SECTOR e comprovante de pagamento pela VENEZA, destacando
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que, dos instrumentos questionados na representagao, apenas o Contrato n° 30/SME/2019 se

encontra vigente.

Analise da Coordenadoria

Primeiramente, conforme disposto na Lei n°® 8.666/93, a regularidade trabalhista esta relacionada

a adimpléncia de débitos trabalhistas, e ndo a mera existéncia de agdes judiciais desta natureza:

Art. 27. Para a habilitagdo nas licitagbes exigir-se-4 dos interessados,
exclusivamente, documentagdo relativa a: (...) IV — regularidade fiscal e
trabalhista;

Art. 29. A documentacgéao relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme o
caso, consistira em: (...) V — prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
no 5.452, de 10 de maio de 1943. (Incluido pela Lei n°® 12.440, de 2011) (Vigéncia).
(grifo nosso)

Nesse sentido, no que tange a prova de inexisténcia de débitos trabalhistas inadimplidos, como

requisito de habilitagdo, as empresas citadas forneceram a seguinte documentagéo:

a) AEON apresentou Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas n°
170010170/2019%°, datada de 28.03.19, ao tempo da assinatura do Contrato
30/SME/2019;

b) SECTOR apresentou Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas n°
12579765/20212", datada de 14.04.21, ao tempo da assinatura do Contrato
82/SME/2021; e,

c) VENEZA apresentou Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas n°
13394471/2021%2, datada de 23.04.21, ao tempo da assinatura do Contrato
87/SME/2021.

Com o propésito de verificar se as empresas mantiveram a condigao de regularidade trabalhista,

consultamos a Justiga do Trabalho e emitimos novas certidées, obtendo os seguintes resultados:

20 Processo SEI n° 6016.2019/0017157-4, documento n° 016067422 (fl 05)
2! Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2, documento n° 042918366 (fl. 25)
22 Processo SEI n° 6016.2021/0037093-7, documento n° 043306685 (fl. 12)
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a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas em relagdo a AEON FACILITY
MANAGEMENT LTDA (pega 33);

b) Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas em relagdo a SECTOR
SERVICOS E CONSERVACAO LTDA (pega 34), constando 134 processos; e,

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas em relagdo a VENEZA
SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA (pega 35).

A Certidao emitida é Positiva de Débitos Trabalhistas em relacdo a SECTOR, refletindo que a
empresa descumpre ordens de pagamentos de multiplos processos judiciais, o que a torna
incompativel com a Lei de Licitagbes aplicavel. Outrossim, devido a uma série de infragcbes
contratuais pela SECTOR, o Contrato n°® 82/SME/2021 foi rescindido unilateralmente em
12.07.22, via Oficio n° 998 SME/COSERV-DIGECON/202223 e subsequente despacho pelo

entao Secretario da SME.

Ja em relacdo as empresas AEON e VENEZA, ndo foram constatados débitos trabalhistas.
Assim, nesse aspecto, ambas estdo em consonancia com os ditames legais de regularidade

trabalhista.

Portanto, ndo houve contratacdo com empresa inidbnea, visto que a existéncia de acbes
trabalhistas, por si s6, ndo pode ser utilizada como argumento de inidoneidade por n&do se
enquadrar nas hipoteses previstas na Lei n® 8.666/93 (marco legal aplicavel aos presentes

contratos):

Art. 87. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administragdo podera,
garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes: (...) IV -
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
gue sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base no
inciso anterior. (...)

Art. 88. As sangdes previstas nos incisos Ill e IV do artigo anterior poderao
também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos
contratos regidos por esta Lei:

2 Processo SEI n° 6016.2021/0034724-2 — documento n° 066909007.
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| - tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

Il - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados. (grifo nosso)

O contrato com a empresa SECTOR, cuja Certiddo € positiva para Débitos Trabalhistas?*, ja fora

rescindido unilateralmente pela Administragcdo (conforme delineado acima).
Diante de todo o exposto, entende-se pela improcedéncia da alegagao.
3. CONCLUSAO

Apos analise conclusiva da representacdo formulada pela vereadora SILVIA ANDREA
FERRARO; e, pelas covereadoras DAFNE SENA COUTINHO RIBEIRO, CAROLINA IARA
RAMOS DE OLIVEIRA, PAULA NUNES DOS SANTOS e NATALIA CHAVES OLIVEIRA, que
juntas formam mandato coletivo de vereadoras, sociedade de fato denominada BANCADA
FEMINISTA DO PSOL, em razdo de descumprimentos de contratos de limpeza de escolas

municipais de S&o Paulo, conclui-se pela sua procedéncia parcial.
Procedente em relagdo ao subitem 2.1 do Relatdrio.
Improcedente em relacédo ao subitem 2.2 do Relatdrio.

4. ANALISE DOS ELEMENTOS DA RESPONSABILIZAGAO

Apos analise conclusiva da representagdo em relacdo as contratadas AEON FACILITY
MANAGEMENT LTDA, SECTOR SERVICOS E CONSERVACAO LTDA e VENEZA SERVICOS
EMPRESARIAIS LTDA, conclui-se pela sua procedéncia no que se refere ao fato de que houve

falhas na prestacao de servigos de limpeza em unidades de ensino.

Entretanto, as medidas necessarias ja foram tomadas pela Administracdo, que notificou as

contratadas, aplicou as multas cabiveis, e rescindiu unilateralmente um dos contratos. Desta

% Certidao expedida em 13.05.2024 (peca 34).
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forma, as ocorréncias constatadas ja foram devidamente atendidas e estdo em processo de

regularizagao. Sendo assim, ndo ha, por ora, nada mais a ser providenciado.

A consideracao e deliberacédo de Vossa Exceléncia.

S&o Paulo, 10.06.24

TISSY ZAMITH
Auditora de Controle Externo

PAMELLA PINHEIRO DE OLIVEIRA GOMES
Supervisor de Controle Externo 6

FREDY HENRIQUE MILLER
Coordenador de Controle Externo Il

De acordo:
MARIA CLARA WATANABE TANABE
Subsecretaria Adjunta de Controle Externo
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