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A 32ª Reunião de Análise Crítica da Alta Direção (RACAD) aconteceu no dia 30 de novembro de 2017 e teve como objetivo fazer um balanço das atividades anuais no âmbito
do Tribunal de Contas do Município de São Paulo (TCM), analisando o que foi estabelecido como meta e o que foi realizado. O enfoque especial do encontro foi dado para as
adaptações feitas no Sistema de Gestão da Qualidade do TCM, para atender o que estabelece a norma NBR ISO 9001-2015.


A reunião foi aberta pelo coordenador do Escritório de Controle da Qualidade (ETQC), Oswaldo Bertinato Júnior, que apresentou um balanço dos trabalhos desenvolvidos no
TCM para adequar a rotina interna dos setores técnicos à ISO 9001-2015. Entre outras ações, ele destacou a necessidade de atendimento das demandas da sociedade, o que
exige constante atualização de um banco de dados contendo os diversos diplomas legais e as novas diretrizes. 


Na sequência, o subsecretário de Fiscalização e Controle, Lívio Mário Fornazieri, apresentou um retrospecto da atuação de sua área e sua projeção para o próximo ano.
Avaliou como significativos os resultados da integração dos sistemas de informação, como Diálogo, Átomo, Radar, Sigma, Panorama e Ábaco. Na oportunidade, notou que SFC
tem se desdobrado para atender um número cada vez maior de determinações dos gabinetes e, sobretudo, de representações propostas em face dos inúmeros processos de
contratação de bens e serviços por parte da Administração Pública. Lívio lançou ainda aos participantes uma reflexão sobre “que Tribunal de Contas nós queremos para o
futuro e quais são os grandes temas a serem fiscalizados?”


Por sua vez, o chefe do Núcleo de Tecnologia da Informação (NTI), Mário Toledo Reis, focou sua apresentação nos preparativos que estão em andamento para a implantação
efetiva do processo eletrônico no TCM. Segundo ele, essa novidade vem sendo bem recebida por todos os servidores que já tiveram participação nas etapas iniciais e nas
fases de treinamento do processo eletrônico. Sua expectativa é de que o novo sistema de trabalho referente aos processos supere o receio inicial e seja adotado com êxito por
todos os setores técnicos e pelos gabinetes dos conselheiros.


Ao final do encontro da RACAD, o coordenador do Escritório de Controle da Qualidade fez uma análise do encontro. “Particularmente nessa reunião, a primeira após a
certificação do TCM pela norma NBR ISO 9001-2015, nós reformulamos seu conteúdo para que tivesse o andamento estabelecido pelo que a norma pede. Para nossa
surpresa, o encontro foi mais simples e os tópicos se sucederam de maneira concatenada e mais rápida. O que demonstra uma evolução nos ajustes internos”, concluiu
Oswaldo Bertinato Júnior.


Estiveram presentes na 32ª reunião da RACAD o chefe de gabinete da presidência, Carlos Macruz; o chefe de gabinete do vice-presidente Maurício Faria, Alexandre Cordeiro;
o chefe de gabinete do conselheiro Domingos Dissei, Rubens Chammas; o assessor do gabinete do conselheiro corregedor João Antonio, Antonio Carlos Serrano; a secretária
geral Maria Hermínia Penteado Pacheco e Silva Moccia; e a subsecretária administrativa, Elaine Rubio.
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